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Jakosc | niezawodnosc¢ gwarantowana przez ESAB

Zadowolenie kKlientdw jest dia firmy ESAB absolutnym priorytetem. Kazdy zakupiony produkt ESAB objety jest jednym z
najbardziej kompleksowych programow gwarancyjnych w branzy. Dzieki niemu kazdy nabywca moze miet pewnost, ze
wybierajac produkt ESAB, otrzymuje nie tylko najwyisza jakosc, ale rowniez najlepsza obstuge klienta.

Dzieki gwarancji doskonate produkty sg jeszcze lepsze

Kompleksowa gwarancja jest dodatkowym atutem zakupu urzadzenia ESAB. Dzieki ochronie gwarancyjnej klient zyskuje
dodatkowa pewnost, ze wiodace w branzy urzadzenia ESAB spetnia jego oczekiwania.

Trzyletnia gwarancja obejmuje wszysikie standardowe spawalnicze Zrodta energii, podajniki drutu | panele sterujace
sprzedawane na terenie Europy.

Gwarancja obejmuje zardwno czesci, jak | robocizne. W ramach gwarancji ESAB zobowigzuje sie do naprawy badz bezptatne]
wymiany dowolnych czesci lub elementdw, w ktdrych w ciggu trzech lat uzytkowania stwierdzone zostang wady materiatu lub
wykonania — przy zastrzezeniu eksploatacji zawarte] w warunkach gwarancii.

Dowiedz sie wiecej o okresie gwarancji i polityce gwarancyjnej ESAB.

Najwieksza siec autoryzowanych punktow serwisowych w Europie

ESAB zapewnia tatwy dostep do pomocy serwisowej o najwyzsze| jakosci | kwalifikacjach.

W okresie gwarancji wsparcie serwisowe mozna uzyskac w autoryzowanych cenirach serwisowych tworzacych najbardziej
rozbudowang sie¢ na obszarze Europy. Centra serwisowe wykonuja profesjonalne naprawy, serwis i kalibracje urzadzen ESAB.

Korzysci dzieki rejestracji gwarancji

Rejestracja gwarancja w ESAB jest catkowicie bezproblemowa. Wystarczy podaé numer seryjny. miejsce | date zakupu produkiu
Standardowa trzyletnia gwarancja rozpoczyna sie z dniem zakupu produktu na warunkach okreslonych w polityce gwarancyjnej
ESAB | nie jest uzalezniona od rejestracji.

Rejestracja zakupionego produkiu daje jednak dodatkowe korzysci. Zarejestrowanie gwarancji zapewnia automatyczny dostep
do najnowszych wiadomosci o produktach, aktualizacji | informacji o nowych wersjach produktow ESAB. Dzieki rejestracji mozna
rowniez szybciej | skutecznigj uzyskiwad pomoc techniczna.
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W ramach gwarancji ESAE zobowiazuje sie do naprawy lub bezptatne] wymiany wszystkich czesci lub elementow, w ktdrych
podczas normalne] eksploatacji w ciagu trzech lat wykryte zostana wady materiatu lub uszkodzenia. W okreslonych
okolicznosciach gwarancja moze podlegad wytaczeniu. Pomoc gwarancyjna oferowana bedzie w ramach stworzone] przez ESAB,
wiodace] w branzy sieci autoryzowanych placowek serwisowych o najwiekszym zasiegu na obszarze Europy

OKRES GWARANCJI

3 lata

Obowiazuje przez okres 36 miesiecy od daty zakupu, jednak traci waznosé po uptywie 42 miesiecy od daty produkciji. Urzadzenia
zainstalowane na stanowisku zmechanizowanym i Zrobotyzowanym 12 miesiecy od daty instalacji.

= Spawalnicze zrodta energii, podajniki drutu | panele sterujace ESAB,
s Zrodia energii do recznego ciecia plazmowego,
= Urzadzenia chtodzace

s Automatyczna przytbica spawalnicza Mew Tech™

2 lata
Chowigzuje przez okres 24 miesiecy od daty zakupu, jednak traci waznosé po uptywie 30 miesiecy od daty produkcji

= Spawalnicze zrodia energii z serii Buddy
= Przyibice spawalnicze z serii Aristo® Tech, Warrior™ Tech i Albatross

s Generaiory spawalnicze z serii KHM

1 rok
= Przystawki zdalnej requlacji

= Uchwyty spawalnicze z serii MXH PP ,push-pull”

= PAPR (systemy nawiewowo-filtracyjne)

®  Suszarki do elekirod otulonych

m Szlifierki do elektrod wolframowych

» Urzadzenia do odciggu dymow

=  Obuwie oraz odziez ochronna | spawalnicza

m Zestawy jezdne do zrodet pradu spawania i podajnikéw drutu

= Reduktory gazowe z systemem oszczedzania gazu z serii Optiflow™

6 miesiecy
= Uchwyty do recznego spawania metodami MIG/MAG, TIG oraz MMA
= Uchwyty do recznego ciecia plazmowego

= Czesci zamienne

5 lat
= Reduktory gazowe z serii EDGE i G-Series

Gwarancja nie sq objete:
m LUszKodzenia powstate z winy uzytkownika - mechaniczne, termiczne i chemiczne

= Uszkodzenia spowodowane niewlasciwym lub niezgodnym z instrukcja obstugi uzytkowaniem produktu,

m  Uszkodzenia wynikte z niewtasciwego Jub niezgodnego z instrukcjg obstugi transportu, przechowywania i konserwaci
urzgdzen,

m Uszkodzenia powstate na skutek zmian lub przerobek bez porozumienia z firma ESAB Polska Sp. z 0.0. Zgoda na
ewentualng modyfikacje powinna by¢ poiwierdzona na pismie

m Uszkodzenia powstate w wyniku dokonania napraw przez osoby niepowctane,
m (Czesci zuzywajace sie wyszczegolnione w instrukcji obstugi urzadzenia,
= Czynnosci requlacyjne, konserwacyjne oraz wymiana bezpiecznikéw instalacyjnych, ktdre znajdujg sie w urzadzeniu,

= Stosowanie niedozwolonych czesci zapasowych lub eksploatacyjnych badz czesci zamiennych niedostarczonych badz
niezatwierdzonych przez ESAB.

Pozostale warunki gwarancji:
= Sposob naprawy urzadzenia ustala gwarant,

= Ewentualne reklamacje kupujacy zobowigzany jest zgtaszac u sprzedawcy,

= Wady lub uszkodzenia sprzetu ujawnione w okresie gwarancji beda usuwane bezptatnie w terminie 14 dni roboczych od daty
przyjecia urzadzenia do naprawy przez ESAB,

= Uzytkownik. zobowiazany jest udostepnic uszkodzone urzadzenie w migjscu instalacji lub dostarczenie do miejsca
wskazanego przez gwaranta,

= W wyjatkowych przypadkach koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych od producenta, termin naprawy moze zostac
wydtuzony do 30 dni,

=  QOstateczna decyzja w kwestii zasadnosci reklamacji nalezy do producenta.

= W przypadkach wydiuzajacego sie okresu naprawy niezawinionego przez uzytkownika ninigjsza gwarancja zostaje
przediuzona o czas naprawy

= Data produkcji jest zakodowana w numerze fabrycznym urzadzenia,

= W przypadku niespetnienia kioregokolwiek z warunkow niniejszej gwarancji towar, w stanie niezmienionym, zostanie odestany
na koszt kupujacego,

= VW sprawie napraw gwarancyjnych prosze kontaktowac sie bezposrednio z autoryzowanymi dystrybutorami firmy ESAB lub:
OZAS-ESAB Sp. z 0.0, Serwis gwarancyjny, ul. Struga 10, 45-073 Opole, tel. +48 77 4019271,
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