Szanowni Pastwo

Od 25 maja 2018 r. zmieniagic obowhzujace przepisy z zakresu ochrony danych osobowyclerdac
obowigzywat Rozporadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016#6d8ia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w agku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
przeptywu takich danych oraz uchylenia DyrektywyZBWE (okrélane jakoRODO, ORODO, GDPR
lub Ogdlne Rozporadzenie o Ochronie Danych Dlatego kierujemy do naszych Klientéw oraz
Potencjalnych Klientow, niniejganformacg majpca na celu poinformowanie Rstwa o tym, jak
przetwarzamy Hsstwa dane osobowe po dniu 25 maja 2018 r.

Administrator Danych

Administratorem Piastwa danych osobowych, ageipodmiotem decydagym o celach i sposobach
przetwarzania Rstwa danych osobowych jest firri&M Electronic z siedzila w Czstochowie.
Adres:ECM Electronic, 42-207 Cgstochowa, ul. Stanistawa Kunickiego 6. Podanie dangst dobrowolne,
ale konieczne w celu zawarcia umowy ipi@jszej realizacji ustugi. Dane tg sbierane rowniew ramach
korzystania przez Ratwa ze stron internetowych, serwisow, w tym zapayych w plikach cookies.

Uzyskanie informacji o przetwarzaniu danych osobowgh

W sprawach zwizanych z ochrapdanych osobowych magic Paistwo kontaktowé si¢ z firma
ECM Electronic, 42-207 Cgstochowa, ul. Stanistawa Kunickiego 6, pod adresemsil:
spawserwiscz@gmail.com lub biuro@ecm-electronialblo pisemnie na adres naszej siedziby.

Pozyskanie danych i cel ich przetwarzania

Dane osobowe to kda informacja dotyacg osoby fizycznej pozwalaga na okrélenie w sposob poedni lub
bezpdredni tazsamd¢ tej osoby. Dane tegzbierane w ramach korzystania przeasdaa
ze stron internetowych, serwisow, w tym zapisywdycplikach cookies.
Przetwarzanie danych osobowych to operacje wykongwea danych osobowych, a zwtaszcza zbieranie,
utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmieeiamdosg¢pnianie i usuwanie danych. Pozyskujemy
nastpujace kategorie Restwa danych osobowych jak; dane teleadresowe oedarpncije.
Przetwarzamy Retwa dane osobowe, poniewjast to niezbdne do wykonania umowy zawartej zhBavem t;j.
wykonania ustugi (co jest zgodne z art. 6 ustt. bIRODO), w tym do:
- rejestracji Bytkownika w systemie zamoéwieoraz zapewniania obstugizpdkownika w tym
przedstawienia oferty produktéw i realizacji zangmia (co jest zgodne z art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);
- realizacji ustug serwisowych, sprzedarzagdzen, podzespotow i ggci zamiennych,
- realizacji zlecgeprojektowych zlecanych przez inne podmioty gospcxis
- rozpatrywania skarg i reklamacji ( cstjegodne z art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
- dochodzenia roszdzewiagzanych z zawagtumowg (co jest zgodne z art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
gdzie prawnie uzasadnionym celem jest prawo dbalizmenia roszcze
- w celach archiwalnych (co jest zgodratz6 ust. 1 lit. c RODO);
- w celach statystycznych (co jest zgoraet. 6 ust. 1 lit. f RODO) gdzie prawnie uzasadgim
celem administratora jest posiadaniermfcji o statystykach prowadzonych przez nas aziat
co pozwala nam na usprawnienie prowagejizorzez nas dziataldoi.
Dodatkowo, przepisy prawa wymagajd nas przetwarzania i&wa danych dla celow podatkowych
i rachunkowych. Nadto, Ratwa dane maemy przetwarzaw celach marketingowych
tj. promowania naszych produktéw i ustugzelerobimy to bez wykorzystaniodkéw komunikacji
elektronicznej to podstayprawry wykonywania takich czynrgi jest art. 6 ust. 1 lit f RODO, gdzie prawnie
uzasadnionym celem administratora jest prowadznaar marketingowych. Natomiast,zeli w tym celu
korzystamy zrodkow komunikacji elektronicznej, tj. e-mail, tida to z uwagi na inne oboydujace przepisy
prawa, dane przetwarzamy tylko na podstawigs®ea zgody (co jest zgodne z art. 6 ust. 1 litGDR).



Odbiorcy danych

Paistwa dane osobowe mphQy¢ przekazywane innym podmiotom, ktére przetwayBaistwa dane we
wiasnym imieniu, w tym mgidzy innymi:
- pomiotom prowadeym dziatalné¢ pocztowy lub kuriersk;
- bankom - celem zwrotu nienalgch swiadczé;
- organom gestwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podsepizepiséw prawa,
celem wykonania gzacych na nas obowzkdéw (Urzid Skarbowy, organycigania, itd.)
- podmiotom obstugagym nasze systemy teleinformatyczne (firmom hostngm, dostawcom
ustug IT);
- podmiotomwiadczcym dla nas ustugi z zakresu pomocy prawnegdaivasci, podatkéw lub
ustugi doradcze.

Czas przechowywania Pastwa danych

Paistwa dane osobowed przechowywane do momentu obgmywania umowy (realizacji ustugi),
a take po jej zakaczeniu:
- dane zawarte na umowach - do czasu avaeidnia roszczewynikajgcych z umowy
(maksymalnie przez okres 10 lat od dnia Z@kenia wykonania umowy);
- w celach wynikagych z przepisow prawa, w szczegdltioobowizku przechowywania
dokumentow ksigowych, wystawienia faktur itd.;
- dokumenty dotygee kkojmi i reklamaciji lgdg przechowywane przez 1 rok po terminie uptywu
rekojmi lub rozliczeniu reklamaciji;
- dane dla celéw marketingowych:
- w przypadku przetwarzania danych na padstagody — do czasu jej wycofania,
- w przypadku przetwarzania danych na pedstarawnie uzasadnionego celu firmy
ECM Electronic - do czasu wniesienia sprzeciwu;
- dane przekazywane z wykorzystaniem fdanza kontaktowego - przez okres przedawnienia
ewentualnych roszcagdmaksymalnie 3 lata).

Uprawnienia w zakresie przetwarzania danych

Posiadacie Rstwo prawo dogpu do tréci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usimi ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, pvemiesienia sprzeciwu, prawo do caftia zgody

w dowolnym momencie bez wptywu na zgoéia prawem przetwarzania, ktérego dokonano na patksta
zgody przed jej cofgciem (o ile dane przetwarzanie odbywars podstawie zgody). Nadto, w sytuacji gdy
uznap Paistwo, iz przetwarzanie, ktérego dokonujemy narusza przeép@B{O posiadacie Ratwo prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego w zakedieony danych.

Przetwarzanie danych w sposéb zautomatyzowany (priddwanie)

Paistwa dane osobowedy przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym mi@profilowania), jednate
nie kxdzie to wywotywa wobec Pastwazadnych skutkéw prawnych lub w podobny sposéb istotrptywat na
Paistwa sytuagj. Profilowanie danych osobowych przez firt@BCM Electronic

polega na przetwarzaniui®wa danych (réwniew sposob zautomatyzowany), poprzez wykorzystywantie
do oceny niektérych informacji, w szczeg&oiodo analizy lub prognozy osobistych preferenciizo
zainteresowa

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych

W zwiagzku z powyszym, zgadzam sina przetwarzanie w celach marketingowych orazcbelnalitycznych,
moich danych osobowych zbieranych w ramach kormyst@rzeze mnie ze stron internetowych, serwiso
i innych funkcjonalnéci, w tym zapisywanych w plikach cookjegdwniez po rozpoczciu obowhzywania
RODO (czyli po 25 maja 2018 roku).

Podanie danych jest warunkiem zawarcia umowy, bdr podania umowa nie me zostd zawarta.
Wyrazenie tej zgody jest dobrowolne i tma g wycofac w dowolnym momencie z tynig wycofanie zgody nie
bedzie miato wptywu na zgodsé z prawem przetwarzania na podstawie zgody, piegasycofaniem.



